
 

E-Posta Adresi
pelin_gs89@hotmail.com

Doğum Tarihi
15/10/1989

Telefon
90 (549) 303 75 05

Adres
Türkiye - İstanbul(Asya) - Pendik 

Pelin Öztürk

Cinsiyet
Kadın

Uyruk
Türkiye Cumhuriyeti

2010 yılında MYOdan mezun olduktan 1 yıl sonra Acıbadem Sağlık Grubunda Hasta danışmanı olarak işe başladım.Bu süreçte de Anadolu Üniversitesi 
İşletme bölümünü bitirdim.Sonrasında yine aynı kurumda Hasta Kabul Görevlisi olarak devam ettim. Bu alanda da deneyim sahibi olunca aynı 
kurumda Ayaktan Hasta Hizmetleri Ekip Lideri olarak devam ederek deneyimlerimi pekiştirmiş oldum. Sonrasında Yine aynı kurumda Genel 
Müdürlük’te Tahsilat birimimde Tahakkuk Uzmanı olarak görev aldım ve 27.04.2021 tarihi itibariyle çeşitli sebeplerlerden kurumdan ayrılmak durumda 
kaldım. Sağlık sektöründe gerek hasta hizmetleri gerek tahsilat biriminde tecrübe edinmiş olup daha farklı alanlarda çalışmayı ve deneyimlerimi 
paylaşmak ve artırmak istemekteyim.

 

Pozisyon
Tahakkuk Memuru

Firma Adı
Acıbadem Sağlık Grubu

Firma Sektörü
Sağlık

Başlangıç Tarihi
08.2019

Bitiş Tarihi
04.2021 

Çalışma Şekli
Sürekli / Tam zamanlı

 

Pozisyon
Hasta Hizmetleri Ekip Lideri

Firma Adı
Acıbadem Sağlık Grubu

Firma Sektörü
Sağlık Hizmetleri

Başlangıç Tarihi
08.2016

Bitiş Tarihi
08.2019 

Çalışma Şekli
Sürekli / Tam zamanlı

 

Pozisyon
Hasta Kabul Görevlisi

Firma Adı
Acıbadem Sağlık Grubu

Firma Sektörü
Sağlık

Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi Çalışma Şekli

İletişim Bilgileri

Özel Bilgiler

Özet Bilgi

İş Deneyimleri 

1 yıl
9 ay 

3 yıl
1 ay 

2 yıl
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01.2013 10.2015 Sürekli / Tam zamanlı

 

Pozisyon
Hasta Danışmanı

Firma Adı
Acıbadem Sağlık Grubu

Firma Sektörü
Sağlık

Başlangıç Tarihi
07.2011

Bitiş Tarihi
01.2013 

Çalışma Şekli
Sürekli / Tam zamanlı

 

Pozisyon
Stajyer

Firma Adı
ANADOLU SİGORTA

Şehir
İstanbul(Avr.)

Firma Sektörü
Sigortacılık

Başlangıç Tarihi
07.2010

Bitiş Tarihi
09.2010 

Çalışma Şekli
Stajyer

İş Tanımı
Anadolu Sigorta Satın Alma,Destek ve İnşaat Müdürlüğü

Lisans

Üniversite
Anadolu Üniversitesi

Fakülte
İşletme Fakültesi

Bölüm
İşletme

Başlangıç Tarihi
09.2010

Bitiş Tarihi
09.2019 

Öğretim Tipi
Açık Öğretim

Öğretim Dili
Türkçe

ÖnLisans

Üniversite
Namık Kemal Üniversitesi

Fakülte
Marmara Ereğlisi Meslek 
Yüksekokulu

Bölüm
Büro Yönetimi ve 
Sekreterlik (MYO)

Başlangıç Tarihi
09.2008

Bitiş Tarihi
09.2010 

Öğretim Tipi
Örgün Öğretim

Öğretim Dili
Türkçe

Lise

Lise Adı
Üsküdar Cumhuriyet Lisesi

Bölüm
Sosyal Bilimler

Bitiş Tarihi
06.2009 

Öğretim Tipi
Normal Lise

Eğitim Bilgileri 

10 ay 

1 yıl
7 ay 

3 ay 
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Dil Seviye

İngilizce 
Başlangıç

Sertifika Bilgileri Sertifika Adı
dilekçe yazım kilavuzu

Sertifika Tarihi
10.2024

Alındığı Kurum
ismek

Sertifika Adı
Sağlık hizmetlerinde etkili iletişim 

Sertifika Tarihi
10.2024

Alındığı Kurum
enstitü ismek

Sertifika Adı
mülakat teknikleri

Sertifika Tarihi
10.2024

Alındığı Kurum
ismek

Sertifika Adı
içsel liderlik

Sertifika Tarihi
10.2024

Alındığı Kurum
enstitü ismek

Seminerler ve Kurslar Eğitim Adı
Sağlık Hizmetlerinde Etkili İletişim 

Eğitim Tarihi
17.09.2024 
18.09.2024 

Süre (Saat)
2 Saat

Eğitim Kurumu
İBB

Eğitim Adı
Temel Ofis Programları 

Eğitim Tarihi
15.07.2024 
17.07.2024 

Süre (Saat)
3 Saat

Eğitim Kurumu
İBB

Eğitim Adı
Guestology

Eğitim Tarihi
26.04.2017 
27.04.2017 

Süre (Saat)
4 Saat

Eğitim Kurumu
Acıbadem sağlık 
grubu

Eğitim Adı
İş ararken şansınızı nasıl arttırırsınız?

Süre (Saat)
1 Saat

Eğitim Kurumu
Meslek yönlendirme 
merkezi

Yetenekler Eğitim Ve Geliştirme, Microsoft Excel 

Yabancı Dil

Yetkinlikler

Bu belge adayin kendisi tarafindan 24.02.2025 14:42’te olusturulmustur. - This document was created by the candidate herself/himself in 24.02.2025 14:42                      3 / 4



Özgeçmiş Güncelleme Tarihi : 23.02.2025 
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