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KARİYER ÖZETİ  
 
Kariyer hayatım boyunca çalıştığım firmaların Microsoft ve Sql server yönetimlerini, yazılım ve donanım 
kurulumlarını yönetmekle birlikte firmaların yine bilgi teknolojileri yatırımlarını maksimum fayda ve minimum 
fiyat politikası ile gerçekleştirdim. Tüm sistemlerinin bakım ve kurulumları şirketin yaralarını göz önünde 
bulundurarak en iyi çözümler üreten uzun süreli kullanımını sağlayan ve düzenli bakımını takip eden bilgi 
teknolojileri uzmanıyım. İş disiplini dâhilinde sabırlı, müşteri odaklı, başarı odaklı, etik değerlere önem veren, 
iletişim becerileri kuvvetli bir profesyonelim. Bilgi teknolojileri uzmanı olarak, verilerin değerli olduğunun 
bilinciyle birlikte tüm iş süreçlerini zamanlamaya dikkat ederek şirket içinde koordine ettim. Asıl 
sorumluluğumun yanında çalıştığım firmalarda tecrübelerim dâhilinde farklı iş süreçlerinde gerekli olan 
raporlamalar gibi ek sorumluluklar alarak başarıyla bu süreçleri de yönettim.  
İş Felsefem 3P 

 
- Profesyonel bakış açısı  
- Planlı çalışma 

 
- Pozitif düşünüp davranma 

 

UZMANLIKLAR   

Microsoft Server Yönetimi SQL Server Yönetimi Network Yönetimi 

BT/IT Donanım ve Yazılım Yönetimi Veritabanı Yönetimi Domain Yönetimi 

DNS Yönetimi Lisanslama Yönetimi Backup Yönetimi 

TCP/IP Yönetimi Donanım&Yazılım Tedariği WEB Sayfası Tasarımı 

Microsoft Office Programları Üretim Otomasyon Yönetimi Kare Kod & Inkjet Makine Kullanımı 
 SQL Server’dan veri çekme &  

İleri Seviye Excel raporlama  

İŞ TECRÜBELERİ   
    
 

FABER KİMYA & İLAÇ (TUZLA)  
01.2019 – BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UZMANI  
• Microsoft Windows Server ağ sisteminin IT politika ve prosedürleri dahilinde süreçlerinin yönetilmesi(TCP/IP,  
DNS, DHCP, DC, switch, router, modem, cat5, cat6 kablolama vb.)  
• Server kullanıcı yetkilerinin ve izinlerinin tanımlanması  
• Kullanılan tüm program ve yazılımlara ait verilerin dönemsel yedeklemesi ve arşivlenmesinin sağlanması  
* Outlook mail sisteminin yönetilmesi. 
* SQL Server’dan veri çekme ve raporlama  
• Bilgisayarların donanım ve yazılımlarının kurulumunun ve bakımının yapılması  
• Şirket Web sayfasının periyodik olarak güncellenmesi 

 
• IT ve BT süreçlerinde yer alan tüm tedarikçilerle hizmet sürecinin şirket karlılıkları  
doğrultusunda yönetilmesi ve satın alımların gerçekleştirilmesi ve performanslarının takip 
edilmesi  
• Bilişim Lisanslama sisteminin hazırlanması ve yönetilmesi.  
• Ürün TDS ve MSDS dokümanlarının düzenlenmesi.  
• Tüm donanım cihazlarının ve yazılımlarının envanterinin hazırlanması.  
• Bilgisayarların virüslere ve dış saldırılara karşı korunması için güvenlik tedbirlerinin alınması. 

mailto:onder_ozer.74@hotmail.com
https://www.linkedin.com/in/%C3%B6nder-%C3%B6zer-0367568a/


ESLEM İLAÇ ve AMBALAJ TİC. LTD. ŞTİ. (KARTAL)  
06.2018 – 12.2018 BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UZMANI 
 
İlaç sektöründe faaliyet gösteren firma Osel, Haver, Nobel ve Deva ilaç gibi ilaç 

firmalarının ilaçlarının kare kod (QR) ve inkjet baskı işlemlerini yürütmektedir.  
• Şirketin Microsoft Windows Server sisteminin yönetilmesi.  
• Şirketin tüm makine ve bilgisayar donanımlarının bakım ve onarımının takip edilmesi  
• Outlook mail sisteminin tanımlarının yapılıp yönetilmesi.  
• Tüm bilgisayar ve ağ sisteminin periyodik olarak yedeklenmesinin yapılması.  
• Tüm donanımların ve yazılımların envanterinin hazırlanması.  
• Tüm bilgisayarların virüs ve dış saldırılara karşı korunması için güvenlik tedbirlerinin alınması.  
• Müşterilerden gelen kare kod ve inkjet çalışması için gerekli bilgilerin sistemsel kayıtlarının yapılması.  
• Müşteri ürün bilgilerine göre üretim bandının üretime sistemsel olarak ayarlanması  
• Üretim SOP dokümantasyonlarının hazırlanması  
• Üretimde yer alan teknik personelin yönlendirilmesi, görev dağılımının yapılması 

 

ETKİN İLAÇ SANAYİ TİC.LTD. ŞTİ. (PENDİK)  
09.2015 – 04.2018 BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UZMANI  
İlaç üretimi yapan firmanın Pendik’teki merkez ofis ile Bandırmada bulunan ilaç fabrikasında; 
 

 
✓ Alınan ek sorumluluklarla birlikte firmanın tüm satışlarının ve karlılığın analiz edilerek satış 

raporları ve icmaller hazırlanarak yönetime sunulmuştur. Satış süreçlerinin analiz çalışmaları 
yürütülmüştür.

  

✓ Yeni kurulan fabrika server ve Üretim Otomasyon sisteminin satın alım sürecinin 
yürütülmesi, tüm şirket sistemine entegrasyonunu sağlayarak, çalışır durumunda olması 
sağlandı.

 
 

✓ Üretim ve depolama sürecinde depo alanlarında bulunması gereken data logger cihazlarının 
kullanımına ait donanımsal kurulumu projelendirildi ve tüm kurulum süreci hayata geçirildi.

  

✓ Depo stok yönetiminin güncel takip edilmesi için özel tablolar hazırlanarak yönetime sunuldu. 

 
• Microsoft Windows Server ağ sisteminin IT politika ve prosedürleri dahilinde süreçlerinin yönetilmesi(TCP/IP,  
DNS, DHCP, DC, switch, router, modem, cat5, cat6 kablolama vb.)  
• Server kullanıcı yetkilerinin ve izinlerinin tanımlanması  
• Kullanılan tüm program ve yazılımlara ait verilerin dönemsel yedeklemesi ve arşivlenmesinin sağlanması  
• Outlook mail sisteminin tanımlarının yapılıp yönetilmesi. 
• SQL Server’dan veri çekme ve raporlama  
• Tüm donanımların ve yazılımların envanterinin hazırlanması.  
• Yazılım Lisanslamasının yapılması.  
• Tüm bilgisayarların virüs ve dış saldırılara karşı güvenlik tedbirlerinin alınması.  
• Bilgisayarların donanım ve yazılımlarının kurulumunun ve bakımının yapılması  
• Üretim otomasyon sisteminin yönetilmesi.  
• Birimlerden gelen talepler doğrultusunda şirket Web sayfasının periyodik olarak güncellenmesi  
• Depolarda bulunan sıcaklık ölçüm cihazlarının kurulumunun yapılmasını sağla yaparak,  
• Data logger cihazlarının üretim standartlarında çalışır halde bulunması sağlanarak verilerin analiz edilmesi  
• Analog kamera sisteminin düzenli çalışır halde bulunması, bakım ve yedeklemenin yapılması  
• Laboratuvarda bulunan TOC, HPLC gibi cihazların, server ağ sistemine veri yedeklemesi 
 
• IT ve BT süreçlerinde yer alan tüm tedarikçilerle hizmet sürecinin şirket karlılıkları doğrultusunda  
yönetilmesi ve satın alımların gerçekleştirilmesi ve performanslarının takip edilmesi 
 
• Depolarda ve stok yönetimi yönetimin belirlediği detaylar dahilinde takip edilerek 
yönetime raporlanması ve envanter çalışmasının yapılması 

 

NÜANS BİLİŞİM ve GÜVENLİK SİSTEMLERİ (KARTAL)  
06.2012 – 06.2015 BİLGİ TEKNOLOJİLERİ UZMANI  
• Microsoft Windows Server ağ sisteminin ve bağlı olan bilgisayarların bakımı, yönetimi ve verilerin yedeklemesi  
(TCP/IP, DNS, DHCP, DC, switch, router, modem, cat5, cat6 kablolama v.b),  
• Bilgisayarların donanım ve yazılımlarının kurulumunun ve bakımının yapılması ve takibi  
• Şirketin tüm IT/BT süreçlerinin takip edilmesi gerekli kurulumların yapılması  
• Outlook mail sisteminin tanımlamalarının yapılıp yönetilmesi.  
• Tüm donanım ve yazılımların envanterinin hazırlanması  
• Bilişim yazılımlarının lisansmalarının yapılıp takip edilmesi.  
• Tüm bilgisayarların virüslere ve dış saldırılara karşı güvenlik tedbirlerinin alınması 
 
• Kurulum sürecinin satış süreçlerine göre iş planlarının yapılması ve gerekli koordinasyonun  
yapılmasına destek verilmesi 



• Müşterilere satış sözleşmesi doğrultusunda belirlenen firma kalite standartları doğrultusunda server 
ağ, data kablolama sistemlerinin kurulmasının sağlanması  
• Müşteri BT/IT sistemlerinin kurulumunun yapılarak düzenli olarak takip edilerek bakımının yapılması  
• Müşteri satış sonrası kurulum süreçlerinin düzenli olarak yönetime raporlanması 
 

 

MURAT EĞİTİM KURUMLARI (ANKARA-KARTAL-KADIKÖY-BEŞİKTAŞ)  
10.1996 – 04.2012 BİLGİ TEKNOLOJİLERİ SORUMLUSU 
 

✓  
1996 – 1999 yılları arasında Bilişim Eğitmeni olarak görev alınarak bilişim 
eğitimlerinde kurum bünyesinde çalışılmıştır. 

 

✓ Ankara’ da başlayan çalışma sürecinde yeni yapılandırmayı gerçekleştirmek 
üzere İstanbul’da farklı şubelerde yönetimin isteğiyle çalışılmıştır.

 
 

✓2000 yılından itibaren kurumda Bilgi İşlem Sorumlusu çalışmaya başlamıştır. 

 

• Şubelerin Server sisteminin yönetilmesi.  
• Tüm yazılımların bakım ve yedekleme süreçlerinin yönetilmesi  
• Donanım ve yazılım envanterlerinin hazırlanması.  
• Verilerin yedeklemesinin yapılması.  
• Şubelerin tüm yazılım, donanım ve network süreçlerinin yönetilmesi  
• Şubelerin tüm IT/BT süreçlerinin belirlenen kalite ve standartlarda yönetilmesi 
 

 

EĞİTİM BİLGİLERİ  
 
1992 - 1996 Eskişehir Anadolu Üniversitesi İ.İ.B.F İktisat Bölümü (Örgün) 

YABANCI DİL BİLGİSİ  

İngilizce Orta Seviye ( Okuma, yazma ve konuşma) 

SERTİFİKA BİLGİLERİM 
   

2018 - SAP Abap SAP AKADEMİ-IMPRESS BİLİŞİM 

2010 - Grafik Tasarım WEEB AKADEMİ 

2010 - Web Tasarım WEEB AKADEMİ  
 

BİLGİSAYAR KULLANIM BECERİLERİ  
 
• Microsfot İşletim Sistemleri, Microsoft Office Programları, İleri seviye Excel,  
• MS Server ve SQL Server,  
• Html5, Bootstrep4, Css6,  
• Adobe Photosop, Adobe illustrator, Adobe İndesign,  
• Karekod ve İnkjet programı  
• Üretim otomasyon programı. 

 

REFERANSLARIM  
 
Referans bilgileri istenildiğinde verilecektir. 


